Como criar um acesso para
porteiro no sistema?

Para criar acesso ao porteiro no sistema vocé precisa acessar
a sua conta. Se vocé nao lembra como acessa sua conta clique

agqul.

1)Apdés acessar sua conta, clique em “Configuracodes”.

Meus dados
n Me 1000
Nome completo * Sindico demonstragto
Cond
rpartam Celulor * (44) 9 9163-3523
tema
Data de nascimento * ogln'ogjr]ggﬁ
Log d
Dados para se logar
& Sair dosistema
E-mail * sindico.demo@rccondominio.com.br
nha
Atualizar
ccccc dominio.com.br

seqguida clique em “Acesso ao sistema“.


https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/como-criar-um-acesso-para-porteiro-no-sistema/
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/como-criar-um-acesso-para-porteiro-no-sistema/
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-acessar-minha-conta/
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Acesso ao sistema

CONFIGURAGOES

Meus dados

Condominio

Nivel
Apartomentos
Fortairo
8% Acesso oo sistema
Log de usudrio _
Fartairo

CONTA

Stotus:

Todos W Mivel

Nome

PORTEIRD DEMOMST RQJ‘\O
(44,

PORTEIRD 02
(44)

Todos v Buscar

3) Nessa tela o Sindico deverd cadastrar todos os porteiros

que terao acesso a plataforma.

Também poderd editar as informacdes do porteiro como e-mail,
telefone e ao final basta clicar em atualizar para as

informacdes serem salvas!

Acesso ao sisterna

Name completo * PORTEIRC 02
Celutar * (44) 2 9999-9999
Data de nascimento * gg,‘.;]g_.']ggg
Acesso tempordrio 20f02/2022 - 24/02f2022

Dados para se logar

E-rnail * porteired2@rccondominio.com br

Senha de acesso

0 seu porteiro estara de férias e vocé precisa cadastrar um
porteiro temporario, clique aqui e saiba como usar essa

funcionalidade!



https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/porteiro-esta-de-ferias-como-cadastrar-um-temporario/

Porteiro esta de férias como
cadastrar um temporario?

Para vocé cadastrar um porteiro tempordrio vocé precisa
acessar a sua conta. Se vocé nao lembra como acessa sua conta

cligue aqui.

1)Apdés acessar a sua conta, basta clicar em “Configuracoes*”

Meus dados
: o Nome completo * Sindico demonstragto
ndor
R Celular * (44) 9 9163-3523
Acesso 0o sisterna
Data de nascimento * 09/09/1988
Log d
Dados para se logar
b Saird —
E-mail * sindico.demo@rccondominio.com.br
nha
Atualizar
ccccc dominio.com.br

seguida acesse o menu “Acesso ao sistema”.


https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/porteiro-esta-de-ferias-como-cadastrar-um-temporario/
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CONFIGURAGOES

Meus dados

Condominio

Apartamentos

2% Acessoao sistemna

Log de usudrio

CONTA

3)Clique em “Adicionar” e

Acesso ao sistema

Statust  Todos W Niwek Todos

Nivel Home

PORTEIRD DEMONSTRCAD
[4a)

Forteirc

PORTEIRD 02
[4a)

Forteirc

Acesso ao sistema

Nivel

Fartairo

Fortairo

Stotus:

preencha os dados.

w Buscar

Gitima azesss

foz 17530

20/02 18120

Todos W Mivel Todos v Buscar
Nome
PORTEIRO DEMONSTRGAD
(a4,
PORTEIRO 02
(44)
4 Adicisnar
Status Agbes
&« »

4) Preencha todos os campos e no item “Acesso tempordrio” é

onde vocé ird delimitar esse

periodo.

Apés o cadastro das

informacdes clique em “Criar” e as informacbes serao salvas.

Com essa funcionalidade vocé tera a seguranca sobre o acesso

do porteiro temporario!



Acesso ao sisterna

Nivel de acesso Porteiro

Dados para se logar

Como editar meus dados?

Para editar os seus dados vocé precisa acessar sua conta. Se
vocé nao lembra como acessa sua conta clique aqui.

1) Clique no icone configuracdes para poder editar seus dados:


https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/como-editar-meus-dados/
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-acessar-minha-conta/

CONFIGURAGOES

Meus dados

[0 condominio

uu Apartamentos

i%+ Acesso ao sistema
= Llog de usudrio

CONTA

@ Sair do sistema

CONFIBURAGOES

I & wousdo

CONTA

] condominic

du  ApOrtarmnontos

= Acesso 0o sisterna

= Logde usudrio

Meus dodos

Meus dados

Nome completo * Sindico demonstragao
Celular * (44) 9 9163-3523
Data de nascimento * 09/09/1988

Dados para se logar

E-mail * sindico.demo@rccondominio.com.br

Senha de acesso

rccondominio.com.bor

Dados” e faca a edicao dos seus dados.

MNoma complato * TESTE
Celular * (44) @ 9089-0889
Data de nasciments * 99{9’9(9’994

Dados para se logar

E-mail *

senha de ocesso

3) Apébés realizar a edicao clique em “Atualizar” que as
informacdes serao salvas.



Meus dados

VG OES
& Meus dodos
Nome completo * TESTE
Apart Celular * (44) 9 2999-9999
Acesso tema
Data de nascimento * 99."99_-"999ﬂ

Log de

CONTA
Dados para se logar
= -
E-mail
ha de

Como mudar minha senha?

Como acessar minha conta?

Acessar a sua conta rC Condominio é muito simples e nds vamos
te ajudar!

1) Basta entrar no site www.rccondominio.com.br e clicar em
“Usar agora” no canto superior direito.


https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-mudar-minha-senha/
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-acessar-minha-conta/
http://www.rccondominio.com.br

rC Condominio Home Recursos A plataforma Depoimentos Prego Sobre Usar agora

Controle e notlflque por whatsapp

Nao perca mails tempo lembrande os morodores sobre suos encomendas, delxe tude controlode e notifique outomaticomente via whatspp

COMECE A USAR AGORA 1 FALE NO WHATSAPP )

2) Depois é s6 preencher com o seu e-mail (utilizado na hora
do cadastro) e senha. Caso vocé nao lembre sua senha nao tem

problema, acessa aqui que vou te mostrar como faz para
recuperar a senha.

Acesse sua conta

Seu usudrio

Sua senha Esqueceu a senha?

Agora vocé consegue ter acesso a todas as areas da sua conta!

Basta clicar na engrenagem de configuracao no canto inferior
esquerdo.


http://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/esqueci-minha-senha-o-que-fazer/
http://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/esqueci-minha-senha-o-que-fazer/

Meus dados

Nome completo * Sindico demonstragto
Cel +
Apartamentos R or (44) 9 9163-3523

Data de nascimento * 09/09/1988

Dados para se logar
@ Sair do sistema

E-mail * sindico.demo@rccondominio.com.br

Atualizar

Veja como funciona cada recurso deste:

 Para editar “Meus dados“, aqui.

= Para configuracdes do “Condominio”, aqui.

 Para criar “Apartamentos” e cadastrar moradores, aqui.

- Para cadastrar usudrios de “Acesso ao sistema” (Porteiro
e Sindico), aqui.

Esqueci minha senha. Como
faco para acessar minha


https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/26/como-editar-meus-dados/
https://rccondominio.com.br/duvida/wp-admin/post.php?post=96&action=edit
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/esqueci-minha-senha-o-que-fazer/
https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/esqueci-minha-senha-o-que-fazer/

conta?

Se vocé esqueceu ou perdeu sua senha, nao se preocupe! E s6
seguir o passo a passo abaixo:

1) Basta entrar no site do rCCondominio e clicar em “Usar
agora” no canto superior direito.

Home Recursos A plataforma Depoimentos Prego Sobre Usar agora

[{#] Condominio

Controle e notifique por whatsapp

NGo perca mais tempo lembrondo os morodores sobre suos encomendos, deixe tudo controlodo e notifique outomaticomente via whotspp

COMECE A USAR AGORA I FALE NO WHATSAPP )

2) Depois é s6 clicar em “Esqueceu a senha?”.

Acesse sua conta

Seu usudrio

Sua senha Esqueceu a senha?



https://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/esqueci-minha-senha-o-que-fazer/

3) Vocé devera preencher o campo com o e-mail que vocé tem
cadastrado. Quando seu usuario foi criado, nos enviamos no seu
whatsapp um texto de boas vindas, contendo seu e-mail de
acesso.

Basta digitar ele e clicar em “Enviar”.

Esqueci minha senha

Seu usudrio

4) Em sequida vocé receberd uma mensagem no seu whatsapp
cadastrado com uma nova senha de acesso.

0Ola Sindico! Geramos uma nova senha de
acesso para voce.

A partir de agora vocé pode acessar

usando a senha: 1744, Caso queira trocar,
basta acessar as configuraces do seu

usudrio. |

5) Basta fazer o login com seu login e sua nova senha. Nao
lembra como acessa? Sem problemas, veja:
“Como _acessar minha conta?“.

Se vocé quiser mudar sua senha para uma de seu gosto, acessa:
“Como _mudar minha senha?“



http://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-acessar-minha-conta/
http://rccondominio.com.br/duvida/index.php/2022/02/24/como-mudar-minha-senha/

