Como dar baixa no 1item
devolvido

https://www.youtube.com/embed/avzmNoWkvEY
Caso vocé nao saiba como registrar um item para emprestar,

basta seguir esse tutorial “Emprestar um item da portaria“.

1) Clique no item que vocé deseja dar a baixa por devolucao:

Controle de Itens

CHURRASQUEIRA SALAO DE FESTAS PORTAO GARAGEM SUB
SOLO

\, v

Clique no item que esta sendo devolvido
2) Basta clicar no botdo “Confirmar devolucao“. 0 usuario

recebera uma mensagem avisando que o item foi devolvido com
sucesso []
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Registrar devolugdo

chave SALAO DE FESTAS - CHAVE 10

Retirado em 2?!02 02:22h

ror JOANA

Confirmar devolugdo

Emprestar um i1tem da portaria

https://www.youtube.com/embed/cM6LBArltzQ
Para vocé emprestar um item ao morador, zeladoria ou até mesmo

profissionais terceiros (Prestadores de servigo) basta vocé
ter o item que sera emprestado, previamente cadastrado. Para
cadastrar um item, veja esse tutorial “Cadastrar itens da
portaria para emprestar”.

1) Escolha qual item vocé ird empresta e clique nele:
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CHURRASQUEIRA SALAO DE FESTAS PORTAO GARAGEM SUB
S0LO

o' Dispeniy v
+ Disg

Clique em cima do item que serd emprestado
2) Preencha os dados de quem estara levando o item:

Registrar empréstimo X

tem*  SALAO DE FESTAS - CHAVE 10

MNome*®

Telefone®

Importante preencher o nome e o celular da pessoa
3) Clique no botao “Emprestar”

Agora vocé pode acompanhar todos os itens que

Controle de Itens

estao

emprestados e automaticamente o usudrio recebera em seu

whatsapp as mensagens.
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CHURRASQUEIRA SALAO DE FESTAS PORTAO GARAGEM SUB
SOLO
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Para registrar a devolucao do item, veja este artigo “Como dar
baixa no item devolvido“.

Veja as mensagens que sao enviadas ao usudario:

[Condominio Demo]

Ola, JOANA &

Vocé retirou na portaria o item SALAO DE
FESTAS - CHAVE 10.

Quando terminar de usar, basta deixar
conosco na portaria novamente!

Quando é registrado a retirada de um item

[Condominio Demo]
Ola JOANA!
Estou passando para lembrar do item

SALAO DE FESTAS - CHAVE 10 retirado
na portaria.

Caso vocé ja tenha devolvido, avise ao
porteiro para dar baixa no sistema @

Lembrete depois de 24h de retirado e nao devolvido
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[Condominio Demo]

Recebido! @2

Passando para agradecer e dizer que
demos ja a baixa no sistema sobre o item
SALAO DE FESTAS - CHAVE 10

Quando dado a baixa no sistema de devolucao

Cadastrar 1tens da portaria
para emprestar

https://www.youtube.com/embed/aMkQQSZQisE
Este recurso é destinado ao médulo de “Controle de itens” da

portaria.

1) Primeiro precisamos criar os itens que serao emprestados no
dia a dia. Apenas o usudrio “Sindico” consegue fazer essa

etapa.

Acesse o0 menu “Controle de itens”

Controle de Itens

Néo ha itens cadastrados!
Este modulo é voltado a controle de itens que sdo pertencentes a portaria como: chaves, tags, controles e
Atraves deste recurso, vocé pode controlar quem pegou o item e manter ele informado através de whatsa

Para saber mais, acesse nosso menu de ajuda, onde explicarnos como utilizar este médulo. Clique aqui.

Para comegdr a usar, vocé precisa cadastrar os itens gue serdo emprestados no dia a dia.

Através do acesso do sindico no sistema, é possivel cadastrar todos os itens que serdo emprestados.

Clique no menu lateral “Controle de itens”
2) Clique em “Criar item“
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Criar item

Nome*

Churrasqueira

Descrigdo do item*

Chave N° 15

Ao clicar em criar item, ird abrir uma janela para preencher
Preencha o nome do item e uma descricao. Exemplo:

Nome: Churrasqueira | Descrigdo: Chave n° 12
Nome: Portdo da garagem | Descrigdo: Controle
3) Feito isso, clique no botao “Criar”.

Veja como vocé empresta um item cadastrado acessando este
artigo: “Emprestar um item da portaria“.
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